
Conditions Générales de vente et Modalités de la Retraite Inner Wild
1. Objectif de la retraite
La retraite Inner Wild est une immersion de 5 jours/6 nuits à Corralejo (Fuerteventura), visant à offrir un espace de reconnexion personnelle, de
libération et de recentrage. Elle débute le dimanche 9.11 à 16h et se termine le vendredi 14.11 à 10h. 

2. Inscription et règlement
Modalités d’inscription :
L’inscription est confirmée après la réception du premier versement (cf. conditions de paiement). Un formulaire d’inscription devra être complété et
signé pour valider la participation.
Conditions d'annulation :

En cas d'annulation à plus de 50 jours avant le début de la retraite, un remboursement de 50 % du montant versé sera effectué.
Aucun remboursement ne sera accordé pour une annulation à moins de 40 jours.
Si l’événement est annulé par l’organisatrice (force majeure), un remboursement intégral sera effectué.

3. Modalités de paiement
Possibilité de régler l’intégralité de l’immersion en une fois ou en deux fois, selon les modalités suivantes (hors tarifs earlybird)
Le montant du premier versement dépend de la formule choisie, et sera à valider pour confirmer l’inscription  :

Lit simple en chambre duo (1350 €) : 1er versement de 850 €
Lit queen partagé (1250 € / personne) : 1er versement de 750 €
Lit queen solo (1450 €) : 1er versement de 950 €

Si paiement en deux fois  :
2e versement de 500 € au plus tard 40 jours avant le début de la retraite.

Moyens de paiement acceptés :
       Espèces.

Virement bancaire. (frais éventuels à la charge de la participante).
Non-respect des échéances :
Toute inscription sans paiement complet à la date limite pourra être annulée sans remboursement du premier versement.

4. Hébergement et repas
Il comprend 6 jours, et 5 nuits sur place.
Tous les repas sont faits maison et inclus dans le prix de la retraite. (petit-déjeuner, déjeuner, collation et dîner)
Les restrictions alimentaires ou besoins spécifiques doivent être signalés au plus tard 15 jours avant l’arrivée.
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5. Transports
Les vols ne sont pas inclus dans le prix de la retraite. Les transferts sont inclus depuis l’aéroport de Fuerteventura ou le port de Corralejo
(pour les arrivées via Lanzarote en ferry).

Annulation de vols ou perturbations liées au transport :
En cas d’annulation ou de retard de vol par la compagnie aérienne, ou de tout autre événement indépendant de l’organisatrice (grève,
conditions météorologiques, ou autres), la participante est seule responsable de la gestion des impacts sur son arrivée. Les frais
supplémentaires engagés (hébergement, transfert, etc.) resteront à la charge de la participante.

6. Programme et ajustements
Le programme est ajustable en fonction des besoins et de l’énergie des participantes.
Certains éléments sont soumis à des conditions externes (par exemple : météo pour les activités en extérieur).
Une communication claire sera établie en cas de modification du planning le matin même si besoin.

7. Comportement et respect
La retraite est un espace bienveillant. Tout comportement inapproprié ou irrespectueux envers l’organisatrice, les participantes ou
l’environnement peut entraîner une exclusion immédiate sans remboursement.
La participante s’engage à respecter les consignes données pour garantir le bon déroulement de l’expérience.

8. Confidentialité et droit à l’image
Tous les partages et échanges réalisés pendant la retraite restent strictement confidentiels. Ils ne seront ni enregistrés ni divulgués sans le
consentement explicite des participantes.
Droit à l’image et enregistrements :
Si la participante est d’accord pour apparaître dans des photos, vidéos ou enregistrements sonores réalisés dans le cadre de la retraite, un
formulaire de consentement spécifique lui sera partagé. Ce formulaire précisera les conditions d’utilisation de ces supports et devra être
signé avant toute diffusion.
Refus du droit à l’image :
En cas de refus, aucun support visuel ou sonore ne sera utilisé dans lequel la participante pourrait être identifiée.
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9. Responsabilités
Santé physique et mentale :
La participante reconnaît que cette retraite n’est ni un traitement médical ni une thérapie psychologique, et ne s’y substitue pas. Elle est
seule responsable de son état physique et émotionnel avant, pendant, et après l’immersion.
Force majeure :
Si un événement de force majeure (conditions climatiques extrêmes, pandémies, restrictions gouvernementales etc.) empêche la tenue de
la retraite, une solution alternative sera proposée (report ou remboursement).

Limitation de responsabilité :
L’organisatrice décline toute responsabilité en cas de :

Perte ou vols de biens personnels.
Dommages ou blessures survenus pendant l’immersion, les activités libres ou en dehors du cadre prévu.
Toute conséquence découlant d’un état de santé préexistant non communiqué à l’organisatrice.

10. Ce qui n’est pas inclus dans la retraite
Vols et/ou assurances :

Les frais de transport (vols ou ferry) sont à la charge de la participante. L’achat d’une assurance voyage est fortement recommandé pour
couvrir les imprévus. La carte d’assurance maladie européenne est vivement recommandée.

Dépenses personnelles :
Toutes les dépenses personnelles effectuées pendant la retraite, telles que l’achat de souvenirs, de produits locaux, ou de denrées
alimentaires supplémentaires, sont à la charge de la participante.

Activités en supplément :
Toute activité extérieure réalisée en dehors du cadre de la retraite, comme des cours de surf, des activités externes, ou des massages
non inclus dans le programme, devront être réglées directement auprès des prestataires locaux.

11. Réclamations et contact
Pour toute question, réclamation ou besoin d’information supplémentaire concernant l’organisation ou le déroulement de la retraite, merci
de me contacter directement à l’adresse suivante : momento.stupendum@gmail.com
Je m’engage à répondre dans les plus brefs délais pour apporter les éclaircissements nécessaires.
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